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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE I
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo I

DisposicOes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de passagens aéreas entre o Funchal,

Portugal Continental e Porto Santo, e alojamento para o Instituto de Segurancga Social da Madeira, IP-RAM.

Clausula 2.2
Quantidade estimada e destinos

1. O numero total anual estimado de passagens de tarifa econdmica a contratar é de 80.
2. O numero total anual estimado de alojamentos (diarias) a contratar € de 80.
3. Os destinos sdo os seguintes:

- Funchal/Lisboa/Funchal

- Lisboa/Funchal/Lisboa

- Funchal/Porto/Funchal

- Porto/Funchal/Porto

- Funchal/Lisboa/Faro/Lisboa/Funchal

- Faro/Lisboa/Funchal/Lisboa/Faro

- Funchal/Porto Santo/Funchal

- Porto Santo/Funchal/Porto Santo

Clausula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissbes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissbes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.9 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de trés anos, ou até atingir o montante maximo estimado, sem
IVA, de 96.218,46€ (Noventa e seis mil, duzentos e dezoito euros e quarenta e seis céntimos), sem prejuizo

das obrigagGes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

Capitulo II

Obrigacoes contratuais

Seccdo I

Obrigagdes do prestador de servigos

Subsecgao I

Disposicoes gerais

Clausula 5.2
Obrigacoes principais do prestador de servigcos
1. Sem prejuizo de outras obrigacOes previstas na legislacao aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorre para o prestador de servigos, designadamente, a

obrigacdao principal de efetuar todos os contactos com os operadores e transportadores que sejam
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necessarios a obtencdo das reservas e emissdo dos bilhetes para as viagens e das reservas e confirmagao
para os alojamentos que lhe sejam solicitados pela entidade contratante.

2. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos servicos,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das

tarefas a seu cargo.

Subsecgao II

Dever de sigilo

Clausula 6.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a entidade contratante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relacdo com a execucgao do contrato.

2. A informagao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor apds o cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato.

Seccao II

Obrigacoes da entidade contratante

Clausula 8.2
Precgo contratual
1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade contratante deve pagar ao prestador de
servicos o preco que resulta da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for

legalmente devido.
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O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a entidade contratante, incluindo as despesas de alojamento,
alimentacdao e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e
manutencao de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

A percentagem de lucro proposta pelo concorrente devera manter-se durante a vigéncia do contrato.

Artigo 9.°

Preco base

O preco maximo que a entidade contratante se dispGe a pagar pela execugdao de todas as prestacdes que

constituem o objecto do contrato, para o prazo de trés anos, € de 96.218,46€ (Noventa e seis mil, duzentos e

dezoito euros e quarenta e seis céntimos).
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Clausula 10.2

Condigdes de pagamento
As quantias devidas pela entidade contratante, nos termos da clausula 8.2, devem ser pagas no prazo de
60 (sessenta) dias ap0ds a data de entrada na entidade contratante das respetivas faturas, as quais serdo
emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
Para os efeitos do nimero 1, a obrigacdo considera-se vencida apds a prestacdo dos servicos a que
respeitam.
Em caso de discordancia por parte da entidade contratante, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova
fatura corrigida.
Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nlimero 1, as faturas sdo pagas através de
transferéncia eletronica interbancaria para o NIB indicado pelo prestador de servigos, e apds confirmagao
da prestacgdo dos servicos em boas condicGes pelos responsaveis da entidade contratante incumbidos da
respetiva verificagao.
Devera ser anexada a fatura um documento comprovativo do custo associado a viagem e/ou ao
alojamento (valor efetivamente pago a prestadora de servigos: companhia aérea/hotel) e respetiva
percentagem de lucro aplicada pelo prestador de servigos sobre aquele valor.

Na factura, devera ser discriminado o valor relativo a viagem e o valor relativo ao alojamento.
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Capitulo III

Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 112
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento das obrigacOes emergentes do contrato, a entidade contratante pode exigir do
prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso, nomeadamente, execucao dos servicos de forma
deficiente, até 10% (dez por cento) do preco contratual total.

2. Em caso de resolucdao do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a entidade contratante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 10% (dez por cento) do prego contratual total.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdao deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servigos ao abrigo da alinea @) do n.° 1, relativamente aos servigos cujo incumprimento ou
cumprimento defeituoso tenha determinado a resolugdo do contrato.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade contratante tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento.

5. A entidade contratante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade contratante exija uma

indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 12.2
Forca maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a nao
realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacOes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:
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a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servigos,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) ManifestagOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 13.2
Resolugao por parte da entidade contratante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a entidade contratante pode resolver
0 contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente, nas seguintes situagoes:

a) Pelo incumprimento na prestacdo dos servicos relativos a viagem ou alojamento em 2 situagdes

seguidas ou 3 interpoladas.

b) Por deficiéncias graves na prestacao de servigos, especialmente quando reiteradas.

Considera-se deficiéncia grave quando, designadamente, o prestador de servicos persistir no
cumprimento defeituoso apds notificacdo da entidade contratante para suprir ou corrigir as deficiéncias
identificadas.

O direito de resolugdo referido no nimero 1 exerce-se mediante declaracdo enviada ao prestador de

servigos.
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Clausula 14.2
Resolugao por parte do prestador de servigcos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o prestador de servigos pode resolver
o contrato quando a entidade contratante ocorra em mora quanto ao pagamento de qualquer montante
que lhe seja devido superior a seis meses ou, quando o montante em divida seja superior a 25% do
prego contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da clausula seguinte.

3. Nos casos previstos no nimero 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada a
entidade contratante que produz efeitos 30 (trinta) dias apods a recegdo dessa declaracdo, salvo se este
ultimo cumprir as obrigagbes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestagoes ja

realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Capitulo IV

Resolucdo de litigios

Clausula 15.2
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo do Funchal com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo V

Disposigoes finais

Clausula 16.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdao da posicao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 172
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2. Qualquer alteragao das informagBes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 18.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
Clausula 19.2

Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.
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